


:تهیه کننده

اداره آمار و فن آوری اطلاعات
دانشگاه علوم پزشکی اصفهان

12/21/2019 copyright www.brainybetty.com 
2006 All Rights Reserved

2



3

توسعه هر سازمان

مدیریت
برنامه 

ریزی
آمار

.هر سه لازم و ملزوم یکدیگرند
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مدیریت بهينه 

یبيمارستانمنابع

كـاهش هزینـه هـا و  

ارائـه خـدمات  

بهداشتی و درمانی 

مطلـوب 

بهره برداری

از منابع  

موجود

بررسی شاخص 

های عملکردی 
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تعریف

:درصد اشغال تخت

(Bed Occupancy Rate)

درصد تخت های روزهای فعالی كه در 

طی یک دوره زمانی معين در اشغال 

.بيماران بوده است

درصد اشغال تخت دانشگاه علوم : مثال•
.بوده است%  69، 97پزشکی اصفهان در سال
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تعریف

:متوسط مدت اقامت بيمار

LOS (length of stay)

متوسط دوره ای كه هر بيمار 

بستری پذیرش شده، در 

بيمارستان حضور داشته 

(برحسب روز)است

ر متوسط مدت اقامت بیمار د: مثال•
در دانشگاه علوم پزشکی اصفهان

.روز بوده است2/8، 97سال
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تعریف

:چرخش تخت

BTR (Bed turnover rate)

تعداد اشغال و خالی شدن تخت

در یک دوره ی زمانی معين 

چرخش تخت دانشگاه علوم: مثال•
بار 77، 97پزشکی اصفهان در سال 

.بوده است



نمودار 
پابن لاسو
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ناحيه 
مطلوب
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میانگین تخت فعال در یک دوره زمانی معین

متوسط تخت فعال در ماه
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صبح 7:30ساعت در تعداد بیماران بستري موجود شامل 

. باشددربخش می ( سرشماریابتدای )

بیمار بستری از روز قبل 



تعداد بيمار بستری شده در بخش

تعداد بیمار انتقالی از بخش دیگر

تعداد مراجعه مستقیمان دیگرتعداد بیمار انتقالی از بیمارست
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تعداد بيمار بستری شده در بيمارستان

تعداد بیمار انتقالی از بخش دیگر

تعداد مراجعه مستقیمان دیگرتعداد بیمار انتقالی از بیمارست
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تعداد بیمار ترخیص شده از بخش

ده تعدا بیمار مرخص ش
از بیمارستان

تعداد بیمار 
انتقالی به 
گربیمارستان دی

لی به تعداد بیمار انتقا
بخش دیگر
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تعداد بیمار ترخیص شده از بیمارستان

تعداد بیمار مرخص 
شده از بیمارستان

تعداد بیمار 
انتقالی به 
گربیمارستان دی

ی به تعدا بیمار انتقال
بخش دیگر
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ساعت24فوت قبل از

ساعت24فوت بعد از 

تعداد بیمار فوت شده
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روز 7:30صبح تا 7:30از )که بین دو زمان آمارگیری بیماران بستري شامل 

متر در واقع ک)منتقل یا فوت شده اند/ پذیرش و سپس ترخیصبخشدر( بعد

(ساعت در بخش حضور داشته اند24از 

ساعت 24بیماران با اقامت کمتر از 
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(bed occupancy day)تخت روز اشغالی



نمونه اشکالات تکمیل  

فرم فعالیت بیمارستان ها
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ابا تشكر از حسن توجه شمبا تشكر از حسن توجه شما•
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