





                  محرمانه             نه
واحد / شرکت تحویل گیرنده :  
سیستم عامل درخواستی : 
آدرس سرور در شبکه داخلی : 
 آدرس اینترنتی به صورت موقت تا تاریخ ----------  جهت نصب سرویس های مورد نیاز ، دسترسی به اینترنت بر روی سرور فعال بوده و پس از آن دسترسی به اینترنت سرور ، تنها با درخواست کتبی واحد درخواست کننده مقدور می باشد.
آدرس سرور در شبکه اینترانت ملی : 
آدرس سرور در شبکه اینترنتی : ندارد
نام دامنه یا دامنه های فعال بر روی سرور: 
پورت های باز بر روی سرور(به تشخیص مسئول سرور) : ----------------------------------------------------------
تعهدات تحویل گیرنده به عنوان مسئول سرور: 

اینجانب ----------------------------------- نماینده واحد/شرکت --------------------------------------------
 با نامه شماره ----------------- مورخ ------------------  به عنوان تحویل گیرنده و مسئول سرور از طرف واحد / شرکت  ---------------------------- به منظور نصب ، راه اندازی ، بهره برداری و پشتیبانی از نرم افزار------------------------ بر روی سرور ، به این اداره معرفی شده و کلیه اطلاعات فوق به همراه نام کاربری و کلمه عبور با دسترسی کامل سرور مذکور را در تاریخ ------------------------------------- تحویل گرفته و متعهد می گردد موارد زیر را حین استفاده و بهره برداری از سرور تحویل گرفته شده رعایت نمایم : 


تعهدات تحویل گیرنده : 
1- تحویل گیرنده متعهد می شود کلیه قوانین جمهوری اسلامی ایران، شرکت مخابرات و سازمانهای متولی فضای سایبری جمهوری اسلامی ایران را رعایت نماید.
2-  مسئولیت کلیه اقدامات و استفاده های مختلف از نام های کاربری و کلمه عبور تخصیص داده شده به عهده تحویل گیرنده بوده هر چند کاربران یا افراد مرتبط با ایشان به صورت ثانویه منشاء انجام این اقدامات یا استفاده ها باشند.
3- تحویل گیرنده متعهد می شود از ایجاد و بروز هرگونه اختلالات نرم افزاری ، سخت افزاری و امنیتی با استفاده از اطلاعات اختصاص داده شده خودداری نماید در غیر اینصورت کلیه عواقب و خسارت های ناشی از آن بر عهده خود ایشان خواهد بود.
4- نصب  و به روز رسانی فایروال محلی روی سرور ، آنتی ویروس ، نرم افزارهای امنیتی روی سیستم عامل سرور patch های تکمیلی سیستم عامل و نرم افزارهای مورد استفاده دیگر و نظارت مستمر از کارکرد صحیح به عهده تحویل گیرنده می باشد.
5- فضای ذخیره سازی دیسک اصلی (سیستم عامل ) GB------- و فضای در نظر گرفته شده برای دیتا تعداد ------- دیسک به حجم های -------------------- می باشد که طبق نظر کارشناسی تحویل گیرنده جهت ذخیره سازی اطلاعات تا سال آینده کافی است این فضا جهت ذخیره سازی اطلاعات پایگاه داده و دیگر فایل های اطلاعاتی مورد استفاده قرار می گیرد.
6- پشتیبان گیری از سرور به عهده تحویل گیرنده است و متعهد می گردد به صورت دستی یا اتوماتیک از داده های مهم سیستم نسخه پشتیبان تهیه نموده و در فضایی جدای از فضای ذخیره سازی سرور (بیرون از سرور)نگهداری نماید.
7- جهت انجام امور نگهداری سرورها ، همکاری لازم را با مسئولین و کارشناسان اداره فناوری اطلاعات و ارتباطات دانشگاه به عمل آورد.
8- با توجه به مجازی بودن یا اشتراکی بودن سرور مذکور از درخواست دسترسی فیزیکی به آن خودداری نموده و مدیریت کلیه امور از طریق شبکه داخلی دانشگاه یا VPN دانشگاه به صورت Remote با ابزارهای لازم انجام شود.
9- کلیه امور امنیتی لازم از قبیل عدم افشای رمزها،سطوح دسترسی و ... مرتبط با سرور را رعایت نماید.
10- جهت جلوگیری از سرقت رمز عبور و اطلاعات سرور توسط نرم افزارهای KeyLogger . نرم افزارهایی از این دست همیشه از رایانه های امن (ترجحا اختصاصی) استفاده و از ورود و دسترسی به سرور از طریق رایانه های اشتراکی با دیگران خودداری نماید.
11- مدیریت فنی سرور ، نصب نرم افزارهای لازم جهت خدمات رسانی کاربران و پاسخگویی به کاربران مرتبط به عهده تحویل گیرنده می باشد.

راه های ارتباط: 

شماره تماس و فاکس واحد: -------------------------------------------------------------------------------

شماره تماس تلفن ثابت و همراه مسئول مستقیم سرور: -----------------------------------------------------------
[bookmark: _GoBack]
شماره همراه اولین فرد در مواقع فورس ماژوری که مسئول مستقیم سرور در دسترس نمی باشند:--------------------------

* این سند در دو نسخه تنظیم شده و به امضاء طرفین خواهد رسید.
*یک نسخه جهت اطلاع و اقدام لازم به مسئولین فنی سرور واحدمربوطه تحویل داده شد و نسخه دوم نزد واحد تحویل دهنده سرور بایگانی خواهد شد.


نام و نام خانوادگی تحویل گیرنده :                                                 نام و نام خانوادگی نماینده واحد تحویل دهنده:
تاریخ تحویل:	                                                            تاریخ تحویل:								
مهر یا امضاء:                                                                                      مهر یا امضاء:


